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Wystąpienia publiczne i skuteczna komunikacja – jak mówić pewnie, przekonująco i zbudować autorytet?
	Termin
	X 
	Czas trwania
	Forma
	Wykładowca 

	07.09.2026
	
	9.00-14.00
	ONLINE na żywo 
	Trener szkoleń miękkich  

	12.10.2026
	
	9.00-14.00
	ONLINE na żywo 
	Trener szkoleń miękkich  

	05.11.2026 
	
	9.00-14.00
	ONLINE na żywo 
	Trener szkoleń miękkich  

	17.12.2026
	
	9.00-14.00
	ONLINE na żywo
	Trener szkoleń miękkich  


	[bookmark: _Hlk28506281]Cena uczestnictwa w szkoleniu: 
410 zł netto / uczestnik
Cena obejmuje:
📺 Dostęp do szkolenia online(1 uczestnik)
📄 Materiały szkoleniowe (PDF)
 🏅 Imienny certyfikat elektroniczny




Wykładowca: Doświadczony trener kompetencji miękkich i praktyk biznesu. Specjalizuje się w komunikacji, współpracy zespołowej, zarządzaniu konfliktami oraz przeciwdziałaniu mobbingowi i dyskryminacji. Prowadzi praktyczne warsztaty oparte na realnych sytuacjach z życia zawodowego.
                                               Formularz ZGŁOSZENIA na szkolenie
	Imię i Nazwisko
	Adres e-mail
	Tel. kontaktowy

	

	
	

	

	
	


INFORMACJE ORGANIZACYJNE
📧 Kartę można przesłać: szkolenia@szkolenia-css.pl lub przez formularz na www. szkolenia-css.pl lub tel.721 649 991/530 112 064
💻 Link do szkolenia przesyłamy uczestnikowi dzień przed szkoleniem na podany adres mailowy w w/w Formularzu Zgłoszenia. 
📄 Materiały szkoleniowe (PDF) wysyłamy dzień przed szkoleniem na podany adres mailowy w w/w Formularzu Zgłoszenia.
🏅 Certyfikat wysyłamy po szkoleniu na podany adres mailowy w w/w Formularzu Zgłoszenia.
💳 Faktura wysłana zostanie do KSEF, 💳 Termin płatności faktury: 14 dni od daty wystawienia faktury. 
❗ Rezygnacja bez kosztów do 5 dni roboczych przed szkoleniem (nie wliczając dnia szkolenia) 

     Oświadczam, że szkolenie finansowane jest: □ w 100% ze środków publicznych   □ w min. 70% ze środków publicznych
Dane niezbędne do wystawienia faktury:

	Nabywca:  NIP
	Odbiorca:
	

                  …………………………………………………
  Data , pieczęć  i podpis zgłaszającego 


Administratorem danych osobowych jest Centrum Szkoleń Specjalistycznych. Szczegółowa informacyjna RODO dostępna jest na: www.szkolenia-css.pl
Centrum Szkoleń Specjalistycznych CSS | www.szkolenia-css.pl | www.platforma.szkolenia-css.pl 
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Wystąpienia publiczne i skuteczna komunikacja – jak mówić pewnie, przekonująco i zbudować autorytet?



Praktyczne warsztaty rozwijające umiejętność prowadzenia prezentacji, spotkań i wystąpień przed różnymi grupami odbiorców.

Cel szkolenia
Rozwijanie umiejętności skutecznej komunikacji i prowadzenia profesjonalnych wystąpień publicznych, które budują wiarygodność, autorytet i zaangażowanie odbiorców.
Korzyści z udziału
Uczestnicy nauczą się pewnie prezentować swoje stanowisko, radzić sobie ze stresem oraz skutecznie komunikować się z różnymi grupami odbiorców.
Adresaci szkolenia
Menedżerowie, kierownicy, pracownicy administracji, specjaliści, trenerzy, osoby prowadzące spotkania, prezentacje i szkolenia oraz wszyscy, którzy chcą rozwijać kompetencje komunikacyjne.
Forma przekazu
Szkolenie warsztatowe z elementami wykładu, ćwiczeniami indywidualnymi i zespołowymi, scenkami sytuacyjnymi, nagrywaniem i analizą wystąpień, studiami przypadków (case study) oraz informacją zwrotną od trenera.


PROGRAM SZKOLENIA
Moduł I. Fundamenty skutecznej komunikacji
· Komunikacja jako narzędzie budowania autorytetu. 
· Bariery komunikacyjne i sposoby ich eliminowania. 
· Komunikacja werbalna i niewerbalna. 
· Aktywne słuchanie i zadawanie pytań. 
· Dopasowanie sposobu komunikacji do odbiorcy. 

Moduł II. Wystąpienia publiczne bez stresu
· Jak przygotować się do wystąpienia. 
· Jak opanować tremę i stres. 
· Pierwsze wrażenie – jak rozpocząć wystąpienie. 
· Budowanie pewności siebie podczas prezentacji. 
· Najczęstsze błędy mówców. 

Moduł III. Jak mówić, aby słuchano?
· Jasne i zrozumiałe przekazywanie informacji. 
· Struktura skutecznego wystąpienia. 
· Techniki angażowania odbiorców. 
· Siła głosu, tempo mówienia i intonacja. 
· Mowa ciała i kontakt wzrokowy. 

Moduł IV. Trudne sytuacje podczas wystąpień
· Jak odpowiadać na trudne pytania. 
· Reagowanie na krytykę i sprzeciw. 
· Komunikacja w sytuacjach konfliktowych. 
· Jak zachować spokój pod presją. 
· Asertywność podczas prezentacji i spotkań. 

Moduł V. Profesjonalne prowadzenie spotkań i prezentacji
· Organizacja i prowadzenie spotkań. 
· Zarządzanie dyskusją. 
· Jak przekonywać i argumentować. 
· Prezentowanie pomysłów i rekomendacji. 
· Budowanie zaangażowania uczestników. 

Moduł VI. Warsztaty praktyczne
· Ćwiczenia z wystąpień publicznych. 
· Scenki sytuacyjne. 
· Studium przypadków. 
· Indywidualna informacja zwrotna. 
· Opracowanie własnego planu rozwoju umiejętności komunikacyjnych.




                         

	🏢 Szkolenia dedykowane dla firm i instytucji

Szkolenia dopasowane do potrzeb Twojej organizacji
✔ w siedzibie pracodawcy
✔ online lub w formule wyjazdowej/integracyjnej
✔ program przygotowany zgodnie z oczekiwaniami uczestników
✔ termin i zakres ustalane indywidualnie

Skontaktuj się z nami:
📧 biuro@szkolenia-css.pl
📞 530 112 064 |722 211 771

	💻 Platforma e-learning CSS
🌐 platforma.szkolenia-css.pl

✔ bezpłatna rejestracja – bez abonamentu
✔ dostęp do bezpłatnych nagrań ekspertów CSS
✔ zakup wybranych nagrań szkoleń (BLIK lub przelew)
✔ dostęp do nagrań 24/7 z dowolnego miejsca
✔ materiały szkoleniowe i certyfikat

Chcesz przeszkolić większy zespół? Skorzystaj z atrakcyjnych cen!
2–20 osób – 99 zł/os.
21–40 osób – 49 zł/os.
41–80 osób – 29 zł/os.
81–150 osób – 19 zł/os.
151+ osób – 10 zł/os.

🎥 Przygotowujemy również dedykowane nagrania z licencją dla pracowników Państwa organizacji.

Skontaktuj się z nami:
📧 platforma@szkolenia-css.pl
📞 530 112 064 |722 211 771 
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